Praxisseminar fiir Stabsmitarbeitende
von Regionalbanken

: Workshop 14. Mai 2019 fur:
: Stabsmitarbeitende in Regionalbanken : Kommunikationsverantwortliche
: Compliance Officer : Management- & Fihrungssupporter

: Projektmitarbeitende 1 VR- und GL-Sekretarinnen/-Sekretére

quality ag



Workshop fir Stabsmitarbeitende von Regionalbanken
Sehr geehrte Damen und Herren

Mitarbeitende von Stabsstellen sind nicht nur wichtige Zudiener der Linien-
funktionen, sondern sie Uberzeugen durch Prazisionsarbeit, takten Projekte
und die Fihrungsagenda. lhre Rolle als Kadermitarbeitende wird aber oft
unterschatzt, obwohl die Stabe - ohne grosses Aufsehen und diskret im Hin-
tergrund - fir den Erfolg vieler Fihrungspersdnlichkeiten tatig sind.

In ihren Fachgebieten sind Stabsmitarbeitende hervorragend qualifiziert, be-
reichslibergreifend fehlen aber teilweise die Gesamtzusammenhéange. Unser
Workshop richtet sich an alle Stabsfunktionen von Regionalbanken, welche
flr einen Tag aus dem Schatten treten und sich kompakt und mit Gleichge-
sinnten Uber die aktuellsten Themen im Retailbanking und zur Stabsarbeit
weiterbilden wollen. Nicht die fachliche Tiefe, sondern die gemeinsamen
Herausforderungen und Aufgaben der Stabsfunktionen stehen im Zentrum
unseres Workshops. Sie werden Wissen auffrischen und neue Erkenntnisse
Uber andere Stabsfunktionen und die Arbeitsweise der Linie gewinnen.

Der Tag in Luzern ist also eine gute Investition und das Teilnehmerzertifikat
sichert lhnen den Ausbildungsnachweis zu. Ich freue mich, einen spannenden
Workshop mitlhnen zu veranstalten, wo auch der Austausch mit den tGbrigen
Teilnehmenden einen wichtigen Platz einnehmen wird.

Ich freue mich auf Ihre Anmeldung bis zum 20. April 2019 und auf Ihre
Teilnahme.

Freundliche Grisse
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Felix Graber



Workshop fir Stabsmitarbeitende von Regionalbanken
EINTREFFEN DER SEMINARTEILNEHMER — BEGRUSSUNGSKAFFEE

Eroffnungsreferat
» Herausforderungen fir Regionalbanken und aktuelle Entwicklungstrends

Workshop

» Schlusselposition und Verantwortung von Stabsmitarbeitenden in den
unterschiedlichen Disziplinen

ERFRISCHUNGSPAUSE — ERFAHRUNGSAUSTAUSCH

Referat & Diskussion
» Optimale Umsetzung der Corporate Governance durch die Stabsfunktionen

LUNCH

Referat & Diskussion
» Modernes Daten- und Aktenmanagement zur Unterstitzung von VR und GL

Impulsreferat
» Umgang mit Sozialen Medien in einem zunehmend von fake news
gepragten Umfeld

ERFRISCHUNGSPAUSE — ERFAHRUNGSAUSTAUSCH

Plenumsdiskussion/Beantwortung von Fragen
» Die Teilnehmer erhalten am Schluss der Veranstaltung ein
Teilnahmezertifikat als Ausbildungsnachweis



Tagungsort/Zeiten
Radisson Blu Hotel - Lakefront Centre - Inseliquai 12 - 6005 Luzern - www.radissonblu.com/de/hotel-lucerne

5 Min. von Luzern SBB - Parkméglichkeiten Bahnhof P1- P3/Lakefront Centre

Seminargeblhr
CHF 500.00 pro Teilnehmer inkl. Seminardokumentation, Verpflegung, zuztglich gesetzliche MWST

CHF 75.00 Erméssigung ab 2. Teilnehmer der gleichen Bank

Anmeldungen
Anmeldungen bis 20.04.2019 mit Talon per Post oder an sekretariat@qualityconsult.ch

Bestatigungen mit Rechnung werden spéatestens 10 Tage vor Veranstaltungsbeginn verschickt

Weitere Tagungen/Seminare

Bankenseminar 2019:
Modul 1 & 2: Zins- und Liquiditdtsrisikomanage-  09.04.2019/09.00-16.00 Uhr/Hotel Arte, Olten
ment/ Strategie 2022 fir Regionalbanken andreas gasser consulting - qualityconsult ag

Modul 3 & 4: Bankfihrung & Organisation/Neue  16.09.2019/09.00-16.00 Uhr/Hotel Arte, Olten
Regulatorien andreas gasser consulting - qualityconsult ag

Bank Verwaltungsrat: Grundlagenseminar 25.06.2019/09.00-16.00 Uhr/Radisson Blu, Luzern
Grundlagen fiir neu gewahlte Bank VR von qualityconsultag

Regional- und Retailbanken

Veranstalter/Referent
Felix Graber

dipl. Betriebsokonom FH, Geschaftsfuhrer der qualityconsult ag, Experte in den Bereichen Strategie, Orga-
nisation, Qualitdt und Corporate Governance, CEO ad interim verschiedener Regionalbanken

quality ag
Postfach 3756

6002 Luzern

Tel. 041226 4535
sekretariat@qualityconsult.ch

www.qualityconsult.ch



